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Garantiebestimmungen und Geltungsbereich    

freiwilliges Rückgaberecht 
 

Sie haben das Recht, die bei uns erworbenen Artikel innerhalb von 30 Tagen zurückzugeben 

(freiwilliges Rückgaberecht). Sie erhalten nach Eingang der zurückerhaltenen Ware und 

anschließender Prüfung durch uns unverzüglich den Kaufbetrag zurück. Dazu verwenden wir die 

gleiche Zahlungsweise wie bei dem Kauf. Wenn Sie also z.B. per PayPal bezahlt haben, erhalten Sie 

den Betrag auch über PayPal zurück. 

Garantiegeber 

Dirk Eichler, Neviandtstr. 38, 42117 Wuppertal 

E-Mail info@cam-b.de 

USt-Identifikations-Nr.: DE364704696 

 

Inanspruchnahme der Garantie 

Sie können dem Garantiegeber gegenüber vor Ablauf des Rückgabezeitraums von 30 Tagen das 

Rückgabeverlangen anzeigen. Der Rückgabezeitraum beginnt ab dem Tag, an dem Sie oder ein von 

Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.  

Der Antrag auf Rückgabe der Ware kann per E-Mail an info@cam-b.de oder schriftlich an die oben 

genannte Geschäftsadresse übermittelt werden. 

Sie haben die zu retournierende Ware binnen 14 Tagen nach Geltendmachung des 

Rückgabeverlangens auf Ihre Kosten an den Garantiegeber zurückzugeben oder diese 

zurückzusenden. Maßgeblich für die Frist ist im Falle der Rücksendung das rechtzeitige Absenden 

der Ware. Die Kosten der Rücksendung betragen innerhalb Deutschlands ca. 7,50 EUR. 

Gesetzliche Gewährleistungsrechte 

Wir weisen darauf hin, dass Ihnen gesetzliche Rechte bei Mängeln zustehen, welche durch diese 

Garantie nicht eingeschränkt werden. Die Inanspruchnahme dieser Rechte ist unentgeltlich. 

 

 

 

 

 

 

Gesetzeswortlaut § 479 Sonderbestimmungen für Garantien 

(1) Eine Garantieerklärung (§ 443) muss einfach und verständlich abgefasst sein. Sie muss Folgendes enthalten: 

1. den Hinweis auf die gesetzlichen Rechte des Verbrauchers bei Mängeln, darauf, dass die Inanspruchnahme dieser Rechte unentgeltlich ist sowie darauf, dass diese Rechte durch die 

Garantie nicht eingeschränkt werden, 

2. den Namen und die Anschrift des Garantiegebers, 

3. das vom Verbraucher einzuhaltende Verfahren für die Geltendmachung der Garantie, 

4. die Nennung der Ware, auf die sich die Garantie bezieht, und 

5. die Bestimmungen der Garantie, insbesondere die Dauer und den räumlichen Geltungsbereich des Garantieschutzes. 

(2) Die Garantieerklärung ist dem Verbraucher spätestens zum Zeitpunkt der Lieferung der Ware auf einem dauerhaften Datenträger zur Verfügung zu stellen. 

(3) Hat der Hersteller gegenüber dem Verbraucher eine Haltbarkeitsgarantie übernommen, so hat der Verbraucher gegen den Hersteller während des Zeitraums der Garantie mindestens 

einen Anspruch auf Nacherfüllung gemäß § 439 Absatz 2, 3, 5 und 6 Satz 2 und § 475 Absatz 3 Satz 1 und Absatz 5. 

(4) Die Wirksamkeit der Garantieverpflichtung wird nicht dadurch berührt, dass eine der vorstehenden Anforderungen nicht erfüllt wird. 


